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RESUMEN

El presente escrito busca abordar dos de los mecanismos de terminacién anticipada del proceso penal previstos
en la legislacion colombiana vigente: la conciliacién y la mediacién. Lo anterior, teniendo en cuenta que son
las figuras de menos uso entre operadores juridicos y participantes en los procesos penales colombianos. En
virtud de lo anterior se pretende exponer dos herramientas procesales que se encuentran en la bisqueda de
desjudicializar el proceso penal y encontrar grandes aportes para los sujetos, las partes y los intervinientes de un
delito y un proceso. El articulo aspira a exponer los objetos, las caracteristicas, los procedimientos, los efectos
y las consecuencias de estos mecanismos.
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Conciliation and mediation in

the Colombian penal process

Laura Andrea Acosta Zarate
Ricardo Hernan Medina Rico

ABSTRACT

This paper seeks to address two of the mechanisms of early termination in criminal processes
provided in the Colombian legislation in force: the agreement and mediation. This,
considering that they are the figures of less use among legal practitioners and participants
in the Colombian criminal processes. Considering that we seek to present two procedural
tools that are found in the search of dejudicializing the criminal process and find great
contributions to the subject, the parties and the participants of a crime and a process. The
article aims to expose the objects, features, procedures, effects and consequences of these
mechanisms.
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Conciliacao e a mediagao no

processo penal colombiano

Laura eAndrea Acosta Zarate
Ricardo Hernan Medina Rico

RESUMO

Este artigo procura abordar dois dos mecanismos de rescisao antecipada do processo penal
previstos na atual legislagao colombiana: conciliagao e mediagao. O que precede, levando
em consideragao os nmeros menos usados entre os operadores legais e os participantes
no processo. Em virtude do acima exposto, pretende-se apresentar duas ferramentas
processuais que estao em busca de incentivar a solugao de conflito no processo criminal e
encontrar grandes contribuigdes para os sujeitos, as partes e os participantes de um crime
e um processo. O artigo pretende expor os objetos, caracteristicas, procedimentos, efeitos
e consequéncias desses mecanismos.

Palavras-chave
Conciliagao, direitos das vitimas, justica negociada,

mediagdo, processos penais, rescisao antecipada.
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La conciliation et médiation dans

le processus pénal colombien

Laura Andrea eAcosta Zarate
Ricardo Hernan Medina Rico

RESUME

Le présent document vise a examiner deux des mécanismes de cessation anticipée du processus pénal prévus
dans la législation colombienne actuelle: la conciliation et la médiation. Ce qui précede, en tenant compte du
fait qu'ils sont les figures les moins utilisés parmi les opérateurs juridiques et les participants aux procédures
pénales colombiennes. En vertu de ce qui précede, il est prévu de présenter deux outils procéduraux qui sont
dans la recherche de dénoncer le processus pénal et de trouver de grandes contributions pour les sujets, les
parties et les participants d'un crime et d'un processus. L'article vise a exposer les objets, les caractéristiques, les
procédures, les effets et les conséquences de ces mécanismes.

Mots-clés

Conciliation, droits des victimes, justice négociée,

médiation, procédure pénale, résiliation anticipée.
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INTRODUCCION

La conciliacién tradicionalmente se ha considerado
como un mecanismo de terminacién de un litigio,
un proceso o un diferendo en temas civiles, co-
merciales, administrativos o laborales. Cuando se
hace referencia a delitos y sus consecuentes penas
a imponer, la conciliacién no solo no es percibida
como aliada de la victima sino que es rechazada
por la sociedad.

Por su parte, la mediacién adn no es de buen recibo
como mecanismo de disolucién del conflicto por su
falta de claridad entre los operadores juridicos, tanto
institucionales como privados. Al ser una figura de
reciente creacién en la historia juridica colombiana,
su uso no se ha generalizado ni popularizado entre
los transetintes del proceso penal.

Ahora bien, se puede afirmar con cierto grado de
certeza que, a partir de la Ley 906 de 2004, la
justicia negociada y los mecanismos de terminacion
anticipada del proceso penal cobraron vigencia como
un reflejo de lo que deberia ser un buen manejo
del proceso penal, en donde solo unos casos muy
particulares serdn llevados a juicio. Autores como el
profesor Juan Carlos Forero (2013) reconocen que:

Al mencionarse los cambios que introdujo al sis-
tema procesal penal, el Acto Legislativo No. 003
de 2002, se discuten las notas esenciales de este
sistema de investigacion y juzgamiento. No se
puede afirmar con caracter absoluto que la obli-
gatoriedad de la accién penal es de la esencia del
sistema inquisitivo, mientras que la discreciona-
lidad en el ejercicio de la misma sea una de las
notas caracteristicas del acusatorio (p. 25).

A partir de este acto legislativo y la ley que con poste-
rioridad se promulgo, conceptos e instrumentos tales
como el principio de oportunidad o las negociaciones
como fundamento de futuros preacuerdos se institu-
cionalizaron como herramientas de uso cotidiano para
fiscales, defensores y demas participes de un proceso
penal. Con la entrada en vigencia del sistema acusa-
torio se buscé favorecer los principios de economta,
agilidad y en especial de justicia, con el objetivo que
los procesos penales no atravesaran cada una de las
etapas previstas por el procedimiento hasta llegar a la
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sentencia, sino que pudiesen ser dirimidos de manera
anticipada por las partes, por lo general, conservando
las consecuencias propias de un sistema punitivo.

Ahora bien, rios de tinta se han escrito sobre los men-
cionados mecanismos de terminacién anticipada del
proceso penal, pero poco se ha tratado sobre la pres-
cripcién, la mediacién y en especial la conciliacién.
Se ha pensado que la conciliacién es simplemente
una figura importada de un procedimiento civil o de
cuestiones extrajudiciales. Por lo anterior, el presente
texto buscarevisar la conciliaciény la mediacién desde
la 6rbita del derecho penal colombiano.

De esta manera, se pretende explicar qué es la
conciliacién en los procesos penales colombianos,
cémo debe interpretarse esta figura y por qué su
aplicacién —cuando la ley lo permite— no va en
contra de los fundamentos ni las finalidades de la ley
criminal positiva dispuesta en nuestro ordenamiento
juridico. A su vez, aspira a presentar la figura de la
mediacién y las diferencias que existen con la con-
ciliacién, asi como con otras figuras, su aplicacién,
procedencia y efectos.

METODOLOGIA

En virtud de lo anterior, el articulo se dividird en dos
apartes, La primera: la de la conciliacién y la segunda:
la de la mediacién. En el apartado de la conciliacién
se presentard el concepto de esta figura para realizar
un andlisis lingtiistico y etimolégico del mecanismo en
cuestion, para después revisarlo desde la normativa y
la jurisprudencia escrita al respecto. A continuacion,
se presentaran las caracteristicas de la conciliacion
tanto en la Ley 600 de 2000 como en la Ley 906 de
2004, para posteriormente revisar la procedencia de
la misma en ambas legislaciones. En el segundo gran
apartado se revisard la mediacion como mecanismo
de terminacién anticipada del proceso penal, su
objeto, efectos y caracteristicas para asi esbozar
algunas conclusiones.

El presente texto se construyd a partir de un analisis
de fuentes del derecho tales como la jurisprudencia y
la doctrina, asi como a través de una revision norma-
tiva de un estudio de la terminacién anticipada del
proceso penal como principio fundante del sistema
penal acusatorio.
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RESULTADOS Y DISCUSION
La conciliacién

Concepto

La conciliacion es un

proceso de comunicacion interaccional, simulta-
neo y circular; que se establece entre las Partes
involucradas en un conflicto en el cual media un
tercero calificado para ello [... y] enfatiza la impor-
tancia del entendimiento directo entre las personas
y la responsabilidad de cada una de ellas, respecto
de su propia conflictividad y de la posibilidad de su
resolucién o transformacién (Montoya, 2011, p. 33).

Etimolégicamente hablando, proviene “del latin
conciliatio, que significa accion y efecto de conciliar
o acuerdo de los litigantes para evitar un pleito o
desistir del ya iniciado” (Montoya, 2011, p. 36).

Segln las profesoras Marulanda, Posada y Marulanda
(1998), existen diversas formas de entender la conci-
liacién, a saber:

Real Academia de la Lengua

El diccionario de la Real Academia Espanola de-
fine el concepto de conciliar como Componer
y ajustar los dnimos de los que estan opuestos
entre si.

Concepto psicolégico

Se ha definido como un proceso en el que existe
una situacién de conflicto entre una o més personas,
quien o quienes se someten a la intervencion de
un tercero imparcial que desarrolla la parte activa,
dirige u orienta, previo conocimiento de la situacién
de conflicto y por arreglo, con el fin de buscar el
mutuo acuerdo como principio bésico de solucion.

Concepto comercial

Es un mecanismo mediante el cual las partes
entre las que existe un conflicto susceptible de
transaccion, originado en un negocio mercantil
o derivado de actividades comerciales, tratan de
superar la controversia existente, con la colabora-
cién de un tercero experto, objetivo e imparcial,
quien las orienta con férmulas propuestas por
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todos los intervinientes, con la finalidad de ter-
minar el conflicto y evitar que llegue a la justicia
ordinaria o arbitral.

Concepto juridico

Es un acto juridico e instrumento por medio del
cual las partes involucradas en el conflicto antes
de iniciar un proceso o en el transcurso de este,
se someten a un tramite conciliatorio para llegar a
un convenio, siempre y cuando el asunto materia
de la litis sea susceptible de transaccién, conforme
lo establece la ley, teniendo como intermediario
objetivo e imparcial la autoridad del Juez, u otro
funcionario o a un particular debidamente auto-
rizado para ello, quien previo conocimiento del
caso, debe procurar las férmulas justas de arreglo
expuestas por las partes o en su defecto propo-
nerlas y desarrollarlas, a fin de que se llegue a un
acuerdo, el que contenga derechos constituidos
y reconocidos con el caracter de cosa juzgada.

Concepto en sentido natural

La conciliacién es una estrategia de solucién
pacifica de conflictos que, gracias a la intervencién
de un tercero llamado conciliador, permite que las
partes consideren sus necesidades y todo aquello
que es verdaderamente relevante al problema,
para favorecer una solucién justa (Marulanda,
Posada & Marulanda, pp. 25-26).

Ahora bien, las mismas autoras nos brindan el con-
cepto de conciliacién en materia penal al recordar lo
expresado ante los Tribunales Superiores de Medellin
y Antioquia por el profesor Cadavid, esto es: “la con-
ciliaciéon es una forma alternativa del ejercicio de la
jurisdiccién y, correctamente, de sustitucion del ius
puniendi por parte del Estado” (Marulanda, Posada &
Marulanda, 1998, p. 27).

En algunas ocasiones este mecanismo es considera-
do como un prerrequisito para poder continuar con
la accién penal, por lo cual, de no llevarse a cabo la
misma no puede adelantarse el proceso penal. Este
tipo de conciliacién se conoce como conciliacién
preprocesal, que en palabras del profesor Restrepo
(2005) es un “acuerdo entre la victima y el sujeto
activo del delito para la reparacién del dafo y que
debe intentarse siempre que la investigacién penal
proceda por querella del afectado” (p. 214).




%

La conciliaciéon tiene como fundamento buscar la re-
cuperacion de

la confianza en el sistema judicial al poner de
relieve la voluntad de las partes y no solo la del
Estado. Es un mecanismo de economia procesal
en la medida que suprime actividades propias
de la investigacion y juzgamiento, a la vez que
se propugna por que la actividad investigativa se
centre en delitos graves que asi lo ameriten (usaip,
1995, p. 6).

En materia penal solo a partir de 1989 (Decreto
1861 de ese ano) y 1991 (Decreto 2700) se con-
sagré la figura traida del derecho privado, con la
que se cimenta la conciliacion en el ambito judicial
penal como:

un mecanismo civilizado, amigable, de solucién
de conflictos y a la vez servir para la descongestion
de los despachos judiciales. Parece ser, ademas,
uno de los pocos mecanismos que se han implan-
tado para descongestionar los despachos judiciales
que ha dado resultados positivos (Martinez, 1997,
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Si se llegare a un acuerdo, el funcionario judicial
lo aprobara cuando lo considere ajustado a la ley.

Obtenida la conciliacién, el Fiscal General de la
Nacién o su delegado o el juez podra suspender la
actuacion hasta por un término maximo de sesenta
(60) dias para el cumplimiento de lo acordado.
No se admitird prérroga del término para cumplir
el acuerdo. Verificado el cumplimiento, se
proferird resolucion inhibitoria, de preclusién de
la instruccién o cesacién de procedimiento.

Si no se cumpliere lo pactado, se continuard in-
mediatamente con la actuacién procesal.

No se podran realizar mas de dos (2) audiencias
de conciliacién durante el proceso.

Hasta antes de proferirse la sentencia de prime-
ra instancia, el funcionario judicial aprobara las
conciliaciones que se hubieren celebrado en un
centro de conciliacién oficialmente reconocido o
ante un juez de paz.

pp. 38-39). Por su parte, en el sistema penal acusatorio, en la Ley
906 de 2004, la conciliacion se encuentra en el arti-

La conciliacion en la ley penal colombiana culo 522, que ampara:

El mecanismo de solucién anticipada del proceso pe-
nal: conciliacién, se encuentra en la Ley 600 de 2000
en el articulo 41, que consagra:

Articulo 41. Conciliacién. La conciliacién proce-
de en aquellos delitos que admitan desistimiento
o indemnizacién integral.

En la resolucién de apertura de instruccion, el
funcionario sefialard fecha y hora para la celebra-
cion de audiencia de conciliacién, la que se lleva-
ra a cabo dentro de los diez (10) dfas siguientes.
Sin embargo, a solicitud de los sujetos procesales
o de oficio, el funcionario judicial podrd disponer
en cualquier tiempo la celebracion de audiencia
de conciliacion.

Si alguno de los citados fuere incapaz, concurrird
su representante legal.

Durante la audiencia no se permitird la interven-
ci6én directa de los apoderados, Gnicamente el
didlogo con sus poderdantes con el fin de ase-
sorarlos para proponer férmulas de conciliacion.
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Articulo 522. La conciliacién en los delitos quere-
llables. La conciliacién se surtird obligatoriamente
y como requisito de procedibilidad para el ejerci-
cio de la accién penal, cuando se trate de delitos
querellables, ante el fiscal que corresponda, o en
un centro de conciliacién o ante un conciliador
reconocido como tal.

En el primer evento, el fiscal citara a querellante
y querellado a diligencia de conciliacién. Si hu-
biere acuerdo procederd a archivar las diligen-
cias. En caso contrario, ejercitara la accién penal
correspondiente, sin perjuicio de que las partes
acudan al mecanismo de la mediacion.

Si la audiencia de conciliacién se realizare ante
un centro o conciliador reconocidos como tales,
el conciliador enviard copia del acta que asi lo
constate al fiscal quien procedera al archivo de
las diligencias si fue exitosa o, en caso contrario,
iniciara la accién penal correspondiente, si fuere
procedente, sin perjuicio de que las partes acu-
dan al mecanismo de la mediacién.
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La inasistencia injustificada del querellante se
entenderd como desistimiento de su pretension.
La del querellado motivard el ejercicio de la
accion penal, si fuere procedente.

En cualquier caso, si alguno de los citados fuere
incapaz, concurrird su representante legal.

La conciliacién se cefiira, en lo pertinente, a lo
establecido en la Ley 640 de 2001.

Como afirma el profesor Avella (2007), “[e]ste insti-
tuto procesal enmarca en la llamada justicia compo-
sicional, tercera via, solucion alternativa de conflictos
o justicia restaurativa, y tiende a [la] bisqueda de la
intervenciéon minima y fragmentaria del derecho pe-
nal” (p. 113). Como puede colegirse de la lectura de
estos dos articulos, la conciliaciéon no se encuentra
prevista para todo el catdlogo de delitos presentes
en la legislacion colombiana. Tipos penales como el
secuestro extorsivo, el feminicidio o las lesiones per-
sonales con ataques con acido de tan hondo calado
en la sociedad, no son objeto de conciliacion.

La jurisprudencia colombiana
frente a la conciliacién

La jurisprudencia constitucional define esta figura en
los siguientes términos:

una institucion en virtud de la cual se persigue un
interés publico, mediante la solucién negociada
de un conflicto juridico entre partes, con la inter-
vencion de un funcionario estatal, perteneciente
a la rama judicial o a la administracién, y excep-
cionalmente de particulares (Corte Constitucional
colombiana, Sentencia C-591 de 2005).

La Corte Constitucional en sentencia C-591 de 2005
esboza las principales caracteristicas de esta figura en
los siguientes términos: i) instrumento de autocom-
poscién; ii) actividad preventiva de la sentencia; iii) no
es entendida en estricto sentido como una actividad
judicial; iv) mecanismo dtil para solucionar conflictos;
v) inspirada en el criterio pacifista orientador de la
actividad de solucionar conflictos; vi) busca des-
congestionar los despachos judiciales; vii) cobija los
asuntos suceptibles de ser negociados; viii) actuacién
reglada; ix) forma de participacién de la sociedad ci-
vil en los asuntos que la afectan; x) naturaleza funda-
da en principios democraticos, por cuanto permite la
intervencion directa de la ciudadania en la actividad
jurisdiccional; xi) busca garantizar un acceso efectivo
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a la administracién de justicia; xii) puede ser judicial
o extrajudicial, y xiii) en materia penal goza de regu-
lacion especial.

En virtud de las anteriores caracterfsticas, el legislativo
ha buscado mecanismos para obligar a los operado-
res juridicos a que hagan uso de estos en materias
penales. Asi pues, podemos ver cémo en el articulo
43 de la Ley 600 de 2000 se establece que una vez
se haya dispuesto la resolucién de apertura de ins-
truccion, se llamara a conciliacién dentro los 10 dias
habiles siguientes.

No obstante, la jurisprudencia de la sala penal de
la Corte Suprema de Justicia entendi6 que dicha
audiencia de conciliacién no era obligatoria y su
desconocimiento no generarfa una nulidad de la ac-
tuacion, por cuanto esta es una facultad discrecional
del fiscal. Al respecto puede consultarse el siguiente
pronunciamiento:

Coligese entonces de lo anterior que el hecho de
que en la referida norma [articulo 38 del decreto
2700 de 1991, anterior Cédigo de Procedimiento
Penal] se disponga que “En todos los casos, cuando
no se hubiere hecho solicitud, en la resolucién de
apertura de investigacion, el funcionario sefialara
fecha y hora para la celebracién de audiencia
de conciliacién, que se llevara a cabo dentro de
los diez (10) dias siguientes” no esta significando
que el propésito del legislador fuera establecer
un requisito de proseguibilidad de la actuacién
penal en los asuntos por los delitos alli se~alados,
pues, de conformidad con las finalidades que
se traz6 la reforma legal, lo tnico que se buscé
fue lograr, de una manera mas coherente, que
se cumplieran los propésitos de justicia material,
efectividad de los derechos y ahorro de tiempo,
evitando que el aparato investigativo se desgaste
de manera inoficiosa en los casos en los que las
partes pueden voluntariamente acordar el monto
de los perjuicios extinguiendo la accién penal.

En este sentido, este instrumento procesal lo que
busca es darle cabida a mecanismos que hagan
alternativo el uso del derecho penal en asuntos
que por su naturaleza pueden arreglarse por
voluntad de los interesados, y si bien serfa lo ideal
que, como lo prevé la norma en comento, asf
procediera el Fiscal en la resolucién de apertura
cuando antes no ha mediado solicitud de parte,




su omisién no implica resquebrajamiento de las
formas propias de la instruccién o el juzgamiento,
pues en principio es la voluntad privada la que
prevalece, si se tiene en cuenta que la oportunidad
de los legitimados para elevar la solicitud de la
mencionada audiencia de conciliacién, esta
dada “en cualquier tiempo”, por manera que la
oficiosidad autorizada al funcionario judicial solo
pretende que, si ello es posible, se de [sic] en
los albores del proceso, evitando asi actuaciones
dilatadas en el tiempo que finalmente llegan a
iguales resultados (Corte Suprema de Justicia,
Radicacion 12129 de 16 de marzo 2000).

En igual sentido la Corte manifesté posteriormente:

la celebracién de la audiencia de conciliacién,
tal como lo senalé la representante del Ministerio
Pdblico en su concepto, es tan potestativa como
discrecional, no solo por parte de los funcionarios
que conocen de la actuacién, sino también por
parte de los sujetos procesales que lleguen a
manifestar o no el interés de extinguir por esta
via la accién penal por delitos que admitan el
desistimiento o la indemnizacién integral, entre
los cuales se encuentra el de lesiones personales
con incapacidad médico legal inferior a los sesenta
dias y sin secuelas, como el que se adelanta en
contra de Carlos Mario Alvarez Lépez (Corte
Suprema de Justicia, Sala de Casacion Penal,
Radicado 29043 del 27 de octubre de 2008).

Vista la anterior dificultad, en el desarrollo de la Ley
906 se planted en el articulo 522 que el adelanta-
miento de esta figura se erigia como un requisito de
procedibilidad de la accién, en el entendido de que
para delitos querellables era un requisito sine qua
non, para ejercer la accion penal; sobre el particular
la Corte Consitucional precisé:

El Acto Legislativo 03 de 2002 no introdujo cam-
bio alguno en materia de mecanismos de solucién
alternativa de conflictos, pero si modificé algunas
de las funciones que estd llamada a cumplir la
Fiscalia en relacién con las victimas de los delitos;
nuevas competencias que en nada se oponen a
que la Fiscalfa, en materia de delitos querellables,
es decir, aquellos cuya accién penal es desistible
por el afectado, contintde realizando una labor
de conciliador, y que por ende, en lo pertinente,
tengan plena aplicacion las lineas jurisprudencia-
les que la Corte ha sentado en la materia, por
cuanto, el érgano de investigacion sigue siendo
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parte de la rama judicial del poder publico, y en
tal sentido, su actividad continta regida por los
principios de independencia e imparcialidad, in-
herentes a la actividad del conciliador.

En tal sentido, por tratarse de delitos querellables
y por ende el contenido de justicia afecta solo
la esfera de la victima y en tal medida admiten
desistimiento, consideré el legislador como una
medida de politica criminal que surtieran una
etapa de conciliacién, sin que se oponga al nuevo
esquema procesal penal que ella se surta ante un
fiscal, a fin de que si hubiere acuerdo entre el
querellante y el querellado, proceder a archivar
las diligencias; y en caso contrario, ejercer la
correspondiente accién penal, caso en el cual no
podra ser utilizado en su contra el contenido de
las conversaciones tendientes a lograr un acuerdo
conciliatorio (Corte Constitucional colombiana,
Sentencia C-591 de 2005).

Caracteristicas de la conciliacion

A continuacién se expondran las caracteristicas basi-
cas de la conciliacién tanto en el sistema mixto inqui-
sitivo que se tenfa conforme a la Ley 600 de 2000, asf
como las concebidas en el sistema acusatorio adver-
sarial de la Ley 906 de 2004.

En la Ley 600 de 2000 la conciliacién era concebi-
da como meramente retributiva, mientras que en el
nuevo régimen consagrado por la Ley 906 de 2004
se enmarca dentro de los mecanismos de justicia res-
taurativa; asf, principios propios de esta se establecen
como derroteros del proceso. Dentro de estos, que la
informacién obtenida por la participacién del proce-
sado en el desarrollo de la audiencia de conciliacién
no puede ser usada en su contra y que cualquier me-
canismo para acercar a la victima y al procesado debe
ser adelantado frente a un funcionario imparcial.

También puede destacarse como caracteristica de
esta figura que la conciliacion procede para unos
delitos especificamente definidos por la ley (segin la
Ley 600 de 2000).

Lo anterior permite formular la siguiente pregun-
ta, ¢para qué delitos procede la conciliacién dentro
de la Ley 600? La respuesta es para dos clases de
delitos, por un lado aquellos punibles que admiten
desistimiento (es decir los queréllables y los que se
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encuentran dentro del listado taxativo del articulo 35
del Cédigo Penal). Por otro lado, también procede
contra los delitos que admiten la figura de la indem-
nizacién integral.

En cuanto a la Ley 906 de 2004 debe afirmarse que
se surtird de manera obligatoria para los delitos que
requieren querellay como requisito de procedibilidad,
esto es, la conciliacién preprocesal que se describi6
dentro de la explicacién del concepto.

Efectos de la conciliacion

Tanto en la Ley 600 de 2000 como en la Ley 906 de
2004 se tenian previstos unos efectos de la concilia-
cién, a saber, en la primera el acuerdo conciliatorio
puede suspender el tramite por 60 dias improrroga-
bles. Después de esto podra el funcionario proferir
resolucion inhibitoria (antes de haberse abierto la ins-
truccion formal), resolucién de preclusién (después
de abierta la instruccién formal y hasta antes de que
quede en firme la resolucién de acusacién) o realizar
una cesacion del procedimiento (en sede de juicio).

Por su parte dentro de lo previsto en la Ley 906 de
2004 se contempla que si la conciliacién es exitosa
el funcionario podra ordenar el archivo de las dili-
gencias. Es importante lo senalado por los profesores
Bernal y Montealegre (2013):

Debe tenerse en cuenta que la categoria de
cosa juzgada se predica del contenido del acta
donde estd estipulado el acuerdo de voluntades
y no de la decisién de archivo ordenada por el
fiscal, porque dicha decisién constituye solo el
reconocimiento de la voluntad expresa de los
intervinientes de dar por terminada la controversia
judicial, de manera que es simplemente formal el
acto del fiscal o del juez de ordenar el archivo o
la preclusién conforme al momento procesal en
que se realice la conciliacién, por ser las tGnicas
formas idéneas para reconocer formalmente la
terminacién de la actividad procesal. Es necesario
precisar que, por razén de la reserva judicial y
los limites de la competencia de los jueces de
garantifas y conocimiento, la Fiscalia no puede
tomar decisiones que impliquen la terminacién
de la actividad procesal con fuerza de cosa
juzgada. Como ya se dijo, la actuacién que hace
trénsito a cosa juzgada es el acta de conciliacion
porque, se insiste, la Fiscalfa no puede proferir
decisiones que tengan esta caracteristica (p. 102).
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Procedencia de la conciliacion

Existe una breve diferencia en la procedencia de la
conciliacién en las legislaciones objeto de estudio,
en la Ley 600 de 2000 procedia en cualquier mo-
mento mientras que en la Ley 906 de 2004 sucede
Gnicamente antes de la audiencia de formulacién de
imputacién. La razén de ser de este limite es que
de ese momento en adelante el funcionario no es
imparcial, de la audiencia de formulacién de impu-
tacion en adelante procede la figura de la mediacion
a partir de la cual resulta procedente el principio de
oportunidad en la modalidad de la suspension de
procedimiento a prueba.

La mediacion

La mediacién se ubica dentro del concepto de justi-
cia restaurativa (articulo 523 de la Ley 906 de 2004).
Es finalidad de la justicia restaurativa buscar la res-
tauracion del tejido social quebrantado por el delito.
Recordemos que el Codigo de Procedimiento Penal
define la justicia restaurativa como “el proceso en el
que participan victima y victimario para resolver las
cuestiones derivadas del delito” (Ley 906 de 2004,
art. 523).

Para el autor Daza (2014), la mediacion

Es un procedimiento consensual, confidencial
a través del cual las partes con la ayuda de un
facilitador neutral entrenado en resolucién de
conflictos, interviene para que las partes puedan
discutir sus puntos de vista y buscar una solucién
conjunta al conflicto (p. 196).

En consecuencia, puede afirmarse que es un me-
canismo de justicia restaurativa por medio del cual
un tercero neutral (mediador), conforme al manual
expedido por la Fiscalia, permite el intercambio de
opiniones entre la victima y el victimario.

Objeto de la mediacion

El objeto de la mediacién se encuentra consagrado
en el articulo 523 del Cédigo de Procedimiento Pe-
nal, que enuncia como objetos la reparacion, la resti-
tucién y el pedir perdon.

Trayéndolo a colacién, el articulo menciona:

Articulo 523. Concepto. Mediacién es un meca-
nismo por medio del cual un tercero neutral,




particular o servidor publico designado por el
Fiscal General de la Naci6n o su delegado, confor-
me con el manual que se expida para la materia,
trata de permitir el intercambio de opiniones
entre victima y el imputado o acusado para que
confronten sus puntos de vista y, con su ayuda,
logren solucionar el conflicto que les enfrenta.

La mediacién podra referirse a la reparacion,
restitucién o resarcimiento de los perjuicios cau-
sados; realizacion o abstencién de determinada
conducta; prestacion de servicios a la comuni-
dad; o pedimento de disculpas o perdén.

Procedencia de la mediacion

La procedencia de esta figura se encuentra tipificada
en el articulo 524 del Codigo de Procedimiento Penal:

Articulo 524. Procedencia. La mediacién procede
desde laformulaciénde laimputaciény hastaantes
del inicio del juicio oral para los delitos persegui-
bles de oficio cuyo minimo de pena no exceda de
cinco (5) anos de prision, siempre y cuando el bien
juridico protegido no sobrepase la 6rbita personal
del perjudicado, y victima, imputado o acusado
acepten expresa y voluntariamente someter su
caso a una solucién de justicia restaurativa.

En los delitos con pena superior a cinco (5) afios la
mediacion serd considerada para otorgar algunos
beneficios durante el tramite de la actuacién, o
relacionados con la dosificacion de la pena, o el
purgamiento de la sancién.

En consecuencia, se colige que la mediacién procede
desde la imputacién hasta antes de la iniciacion del
juiciooral. Segtnelincisofinal delarticulo 524 procede
frente a delitos de oficio, que tengan una pena minima
de cinco (5) anos y frente a aquellos que protejan un
bien juridico individual. Es menester resaltar que la
normativa colombiana habilita a las partes a realizar
acercamientos mediante la mediacién cuando la con-
ciliacion ha fracasado.

Efectos de la mediacion

La mediacién puede tener, a la luz del articulo 526 de
la Ley 906 de 2004, efectos civiles y efectos penales:

Articulo 526. Efectos de la mediacién. La decisién
de victima y victimario de acudir a la mediacién
tiene efectos vinculantes, en consecuencia, exclu-
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ye el ejercicio de la accion civil derivada del delito
y el incidente de reparacion integral.

El mediador expedird un informe de sus resulta-
dos y lo remitira al fiscal o al juez, segln el caso,
para que lo valore y determine sus efectos en la
actuacion.

Los resultados de la mediacién serdn valorados
para el ejercicio de la accién penal; la seleccién
de la coercién personal, y la individualizacién de
la pena al momento de dictarse sentencia.

En otras palabras, los efectos civiles se entenderan
como excluyentes del ejercicio de la accién civil y el
incidente de reparacion integral (si este fue el objeto
de la mediacion).

En cuanto a los efectos penales, los resultados de la
mediacién serdn tenidos en cuenta para el ejerci-
cio de la accion penal (aplicacion del principio de
oportunidad)y paraseleccionarlarespuesta punitiva
estatal.

Conformacion de listas, su actualizacion
y otros aspectos de la mediacién

La lista de mediadores debe ser conformada por el Jefe
de Unidad de Fiscalias teniendo en cuenta diferentes
parametros como las necesidades del servicio, la dis-
ponibilidad del recurso humano y su preparacién en
medios alternativos para la resolucién de conflictos.
Donde haya mas de una unidad de fiscalias en el pafs,
los jefes de unidad en conjunto, elaborarén la lista.

Estas listas deben actualizarse cada dos anos y pueden
estar integradas por servidores publicos, incluidos los
funcionarios de la Fiscalia General de la Nacion, con
excepcién de los fiscales. De igual forma, pueden estar
conformadas por personas particulares pertenecientes
a centros de conciliacién, consultorios juridicos, prac-
ticantes universitarios, colegios de abogados y organi-
zaciones no gubernamentales, entre otros, siempre y
cuando tengan capacitacion de medios alternativos en
resolucién de conflictos.

La Fiscalia General de la Nacién debe examinar
constantemente la forma como se cumple la labor de
mediacion y la calidad, eficiencia y acierto de quie-
nes actdan en esta; de igual forma, si es necesaria la
disminucién de mediadores disponibles introducirdn
de inmediato los correctivos pertinentes: amonestan-
dolos, excluyéndolos o reestructurando las listas.
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Segln las circunstancias, la lista de mediadores notifica
a todos los despachos de los funcionarios que acttian
en un municipio o circuito. Excepcionalmente, si en
un respectivo despacho falta la lista, se debe acudir
a la de otro de la misma jurisdiccién y en su defecto
se hard la designacion en persona debidamente
calificada para el oficio.

El fiscal excluira de las listas de mediadores y soli-
citard investigacion disciplinaria, si es procedente:

a. A quien por sentencia ejecutoriada haya sido
condenado por la comisién de delitos, salvo
culposos y politicos.

b. A quien haya aprobado la mediaciéon contra
la cual hubieren prosperado objeciones por
dolo, error grave o cohecho.

c. A quien injustificadamente no haya cumplido
con la designacién hecha.

d. A quien haya fallecido o se incapacite fisica o
mentalmente.

e. A quien se ausente definitivamente del res-
pectivo territorio jurisdiccional.

f. A quien sin causa justificada no aceptare,
retardare, o no ejerciere la designacién. En
estos eventos se comunicard al empleador,
a la autoridad pertinente de la entidad, o al
superior jerarquico, para que conforme con
el reglamento interno o discrecionalidad dis-
puesta al respecto, adopte los correctivos, re-
convenciones o amonestaciones del caso.

g. A quien como mediador haya convenido o
requerido honorarios con las partes o haya
recibido pago de ellas.

h. A quien siendo servidor publico hubiere sido
destituido por sanciones disciplinarias, o al
particular cuando hubiese sido sancionado por
las autoridades de ética de la correspondiente
disciplina. En estos eventos se comunicara al
empleador, a la autoridad pertinente de la enti-
dad, o al superior jerdrquico la correspondiente
decision y la exclusion de la lista del mediador
(Fiscalia General de la Nacién, 2009).

Laura Andrea Acosta Zarate * Ricardo Hernin Medina Rico %

Es funcion del Fiscal General de la Nacién o de su
delegado designar al mediador de las listas elegibles,
para poder actuar como mediador. La persona elegida
tiene el deber de declarar las circunstancias que pue-
dan dar lugar a un impedimento o inhabilidad. Cuan-
do el fiscal tenga conocimiento de esta informacién
se la comunicara a las partes y decidira si retira o no
al mediador. En caso de que las partes no acepten al
mediador que les fue asignado, deberd ser con ra-
zones fundadas, en caso contrario, se entiende que
no existe animo de mediacién entre las partes. Si las
partes proponen un mediador distinto al de la lista, se
aceptard y se designara.

CONCLUSIONES

La conciliacién es uno de los mecanismos de termi-
nacién anticipada en el proceso penal previsto en
el ordenamiento juridico colombiano, tanto en la
Ley 600 de 2000 como en la Ley 906 de 2004. Es
una herramienta que permite terminar el proceso
de manera anticipada que busca encontrar acier-
tos y ventajas para todas las partes e intervinientes,
pero que ha sido dejada de lado por el espiritu
litigioso de nuestras instituciones. Se trata de un
mecanismo que permite llegar a una verdadera jus-
ticia. Paso de ser visto como meramente retributivo
para hacer parte de la justicia restaurativa. Aunado
a lo anterior y viendo su importancia, se constituyé
como obligacion para una serie de delitos en la Ley
906 de 2004.

La mediacién complementa la conciliacién prevista
en la ley penal vigente, mediante la culminacién de
la mejor manera de un proceso penal desde el punto
de vista del juicio restaurativo para la victima y la so-
ciedad, y un mejor reproche para el infractor.

La conciliacién, la mediacién y los demés mecanis-
mos de terminacién anticipada del proceso penal
deben ser analizados, estudiados, reformulados y
promovidos en un pais que como se menciono tiene
un alto estandar litigioso. Lo anterior ya que en un
futuro proceso de posconflicto y de apertura a la paz
debe dejarse de lado lo contencioso para encontrar
soluciones a conflictos juridicos donde haya menos
enfrentamiento y mas dialogo y acuerdo.
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